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Klaus Schaefer-Breede a Ulrich Just informuji o rdznorodosti, struktufe a dosahu
informacnich sluzeb poskytovanych prostrednictvim Internetu v geografické oblasti pokryté
euroregionalnim projektem VIKING.

V obdobi, které predchazelo programu MIP (1996-1999) (Vicelety indikativni program),
vyvinuly zemé& pokryté euroregionalnim projektem VIKING nékolik pilotnich internetovych
informacnich sluzeb. Skandinavsti partnefi vytvofili jak regionalni, tak i narodni webové
stranky, které se zaméfily pfedevsim na silni¢ni dopravu.

Germany

V dnesni dobé masivni expanze World Wide Webu existuje silny tlak na spojeni sluzeb za
Ucelem zvysSeni efektivity a snizeni pozadavkl na jejich udrzbu. Z tohoto dlvodu proto
v Dansku, Finsku, Norsku a Svédsku probiha proces koncentrace vedouci k narodni kontrole
a fizeni. Vysledkem bude sniZeni celkového poc¢tu webovych stranek poskytujicich sluzbu
informovani o dopravé (TIS) ve prospéch komplexnich narodnich informacnich systémi
provozovanych pfisluSnymi narodnimi organy. Prizkumy mezi uzivateli pfipravili cestu pro
tyto narodni sluzby druhé a tfeti generace.

V Némecku je situace ponékud odliSna. Némecka ucast na projektu VIKING je roztfisténa
mezi pét statd (zemi), z nichz kazdy ma svoji vlastni vliadu a spravu. Tato skute€nost stala



v cesté tomu, aby se v Némecku vytvofila ,narodni“ némecka sluzba. Prvni kroky Némecka
sméfujici k vytvofeni komplexni internetové informacni sluzby se zaméfily na Hamburg, ktery
ma 1,7 mil. obyvatel. Pilotni projekt byl v roce 1999 zpfistupnén vefejnosti, a od té doby byl
rozSifen tak, aby pokryval celou oblast metropolitni aglomerace. Soubézné byla vyvinuta
architektura systému pro portal TIS (Travel information system — Informaéni systém pro
cestovani) severniho Némecka. Jedna se o spoleény podnik zemi Slesvicko-Holtynsko,
Dolni Sasko, Meklenbursko-Pfedni Pomoransko, Brémy a Hamburk. Pilotni provoz portalu
byl zahajen v Eervenci 2004; slouzi oblasti s pfiblizné 15 miliény obyvatel, nabizi informace
celé fadé cilovych skupin o v8ech druzich dopravy, a design portalu podporuje oficialni
charakter webové stranky, tj. autorizované sluzby ucCastnicich se zemi. Z geografického
hlediska zahrnuje Uzemi rozkladajici se mezi Danskem, Polskem a Nizozemim (87,403 km?,
uzemi o délce 500 km ve sméru zapadovychodnim a 400 km ve sméru severojiznim).

Toto Uzemi zahrnuje nékolik velkych méstskych aglomeraci — metropolitni Uzemi
Hamburk, Brémy a Hannover — stejné jako rozlehlé venkovské oblasti s relativnhé nizkou
hustotou obyvatelstva.

V soucasné dobé zpfistupriuje portal informace externim poskytovatelim informaci
(kterych je celkem okolo 750) prostfednictvim vice nez 2100 hyperlinek. Stavajici informacni
sluzby stejné jako portadly zaméfené mistné nebo regionalné jsou vzajemné propojeny,
vCetné nejnovéjsSich projektdl vramci VIKING zahajenych v Némecku v roce 2005, a to
regionalniho portalu pro oblast Brém a internetové stranky brémského centra Ffizeni dopravy.

Vedle téchto narodnich a regionalnich aktivit pokroCil VIKING v systematickém vyvoji
»Sponky“ pro informacni sluzby o dopravé: zlepSuje dostupnost a celistvost poskytovanych
informaci o dopravé pro celou severni Evropu: Cestovni a dopravni informacni sluzby (TTIS).
Tato sluzba je poskytovana on-line od bfezna 2000 a v sou€asné dobé je v provozu jeji treti
generace.

TTIS je souhrnny portal obsahujici dopravni informace zalozeny na spolupraci vSech
partnerl projektu VIKING. Na struktufe webové stranky a jejim obsahu se shodla vSechna
pfislusna skandinavska ministerstva a dopravné-spravni organy, v jejichz Cele stoji
Ministerstvo stavebnictvi, zivotniho prostfedi a dopravy v Brémach. Na TTIS mulze byt
pohlizeno jako na vstupni branu, pomoci niz dochazi k vybéru informaci v souladu se
systematickymi kritérii. Cilem portalu je nabidnout seriézni, ovéfené, nekomeréni a
vicejazy€né informace pro v8echny druhy dopravy a vSechny u&ely dopravy (jak soukromé,
tak i obchodni), se zaméfenim na pfeshraniéni cestovani. Oblast dosahu se rozklada na
Uzemi napfi¢ dlouhém pfes 3000 km (vice nez vzdalenost z Amsterdamu do Palerma), na
némz zije pfiblizné 38,5 mil. obyvatel.

Dalsim divodem svédcicim pro existenci takovéto ,sponky” je geografické slozeni oblasti,
na kterou se VIKING vztahuje. Trajekty propojuji Useky transevropské silni¢ni sité (Trans-
European Road Network — TERN), které jsou preruSeny prllivy Skagerak a Kategat,
Baltskym mofem a Botnickym a Finskym zalivem. Ztohoto duvodu je mnohem
komplikovanéjsi vybér trasy a planovani cesty, a vznika vétsi potfeba poskytovani informaci
(a informacnich fetézl) v porovnani s transevropskymi silni¢nimi sitémi ve stfedni Evropé.
Internetova sluzba VIKING poskytuje na mapovém podkladu pfistup ke v8em trajektovym
linkam a spole¢nostem provozujicim pfepravu v pfedmétné geografické oblasti. Vzhledem
k planované budouci integraci pobaltskych statd zahrnuje tato sluzba rovnéz informace
o trajektovych spojich litevskych, lotySskych a estonskych. Portal bude integrovat také
informace, jejichz zdrojem je ,soubor dat“ urCeny pro trajekty provozované v Baltském mofi,
coz je jeden z dalSich spole€nych podnikd VIKING, ktery probiha od roku 2004. Totéz plati
pro informace poskytované diky prostfedkim navazujicich projektl, které jsou realizovany
prostfednictvim NEMIS (Northern Europe Mobility Information Service — Informacni sluzba
pro mobilitu v severni Evropé), a multimodalnich systému planovani tras, které jsou vyvijeny



na narodni trovni ve Finsku a na regionalni Grovni ve Svédsku. V ramci internetové sluzby
VIKING je v souCasné dobé testovan geograficky informacni systém WebGIS, jenz umozni
sestaveni informace na hladké geokddované mapé s funkénosti zoom a vrstveni. Tento
systém muze byt rovnéz pouzit k prezentaci informaci vztahujicich se k pfipravovanému
projektu dopravnich koridoru pro dlouhé vzdalenosti (Long Distance Corridors).

V prubéhu vyvoje téchto projektd vysly najevo jejich vyhody vyplyvajici z intenzity vymény
informaci a jejich kfizového vyuziti mezi zucastnénymi staty. Spole¢né podniky jsou
optimalizovany v souladu s modely testovanymi v ramci projektu VIKING (jak na narodni, tak
i mezinarodni urovni) a architekturami technickych a organiza¢nich systému. Pokud jde o
rozsah nabizenych sluzeb, spocivala strategie projektu VIKING ve snaze vyhnout se
direktivnimu pfistupu ,shora dol(“, a namisto toho se radéji soustfedit na poznatky ziskané
v ramci realizace Projektl spravné praxe a Uspé&snou spolupraci na poli TIS.



