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Obecna charakteristika

Pracovni rozhrani pro informace v redlném case (Service Interface for Real-time Information), dale jen
SIRI je specifikace pro rozhrani, které umoziiuje v systému bézicim pocitacovym aplikacim vyménu
datovych informaci o plnéni planovanych, okamzitych nebo projektovanych provoznich vykonech vefej-
né dopravy osob.

Vymeéna informaci mezi provoznimi Fidicimi systémy nebo aplikacemi je uZite€na, ale ¢asto nedostatec-
na jak pro informovani cestujicich, tak pro obsluzny personal a fizeni provozu. Vétsina informaci, ktera je

nebo je pozadovano jejich zasilani do vozidel pro informovani cestujicich a Fidi¢e, a dale pak pro infor-
macni systémy na zastavkach.

Funkci a vyznam SIRI vysvétluje obrazek 1.
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Obrazek 1 — Priklad vyuziti SIRI se znazorn énymi komunika €nimi vazbami v dopravnim systé-
mu provozovanym dv éma operatory.

Architektura SIRI umozriuje prenaSet dopravni informace mezi operatory vefejné dopravy nebo multimo-
dalnimi operatory o jizdnich fadech, zpozdénich a udalostech v dopravni siti.



Dalsi sluzby poskytované SIRI:

 informace pro cestujici v realném case;
 informace pro planovace jizd a informacni kiosky;
* management vozového parku a dopravni sité.

Tato technicka specifikace si klade za cil zlepsit fadu vlastnosti managementu informaci a sluzeb verej-
né dopravy:

Tato technicka specifikace napomuze interoperabilité mezi systémy zpracovavajicimi informace doprav-
nich operator(:

» zavedenim spole¢né architektury pro vymeénu zprav;

» zavedenim modularniho souboru kompatibilnich informacnich sluzeb pro informace o vozidlech
v realném case;

» pozitim spole¢nych datovych modull a schémat pro zpravy vymérnované pro kazdou sluzbu;
» zavedenim stejného pfistupu k datovému managementu.

Tato technick& specifikace pfispéje lepSimu managementu vozidel:

* umoznénim pfesného sledovani vozidel jak v mistnim tak vzdaleném provozu;

» poskytovanim dat, které umozni stanoveni odchylek od jizdniho fadu;

» umozfiovani distribuce zpresnovani jizdnich fadu v realném case.

» ekonomickym feSenim pro ziskavani a poskytovani zpfesnénych dat koneénému uzivateli:

e umoznénim sbéru a vymény dat v redlném ¢ase mezi systémy AVMS (systémy automatického sle-
dovani vozidel);

* zajisténim standardizovanych, dobfe definovanych rozhrani, které mohou byt pouzity pro doruc¢ova-
ni dat do raznych distribu¢nich kanald

1 Uziti
V Ceské republice se zatim v Gvodu popsany informaéni systém ve vét$im rozsahu nezavadi a pouziva

se zatim pouze v omezeném rozsahu v ramci integrovanych dopravnich systémf, k pfenosu udaju o
platbach za jizdné a fizeni zastavkovych informacnich systému.

2 Souvisejici normy
Tato technicka specifikace je soucasti rodiny tfi technickych specifikaci, které tvofi zéklad specifikace
SIRI:

« CSNPTS 15531-1 Pracovni rozhrani pro informace v realném Case vztahuijici se k provozu vefejné
dopravy osob - Cast 1. Souvislosti a struktura.

« CSNPTS 15531-2 Pracovni rozhrani pro informace v realném Case vztahuijici se k provozu vefejné
dopravy osob - Cast 2. Obsluha infrastruktury.

« CSNPTS 15531-3 Pracovni rozhrani pro informace v realném Case vztahuijici se k provozu vefejné
dopravy osob - Céast 3. Provozni sluzebni rozhrani.

Na vySe uvedeny normativni zaklad navazuje pfipravovana technické specifikace:

« CSNPTS 15531-5 Pracovni rozhrani pro informace v realném Case vztahuijici se k provozu vefejné
dopravy osob - Cést 5. Monitorovani dopravnich nehod.

Z hlediska terminologie a popisu dopravni sité navazuje SIRI na
« EN 12896 Dopravni telematika — Verejna doprava osob — Referenéni datovy model (Transmodel)

2 Terminy a definice

Interoperabilita pro potfeby této normy znamena umoznéni vymeény informaci mezi riznymi druhy
dopravnich prostfedk( provozovanych nékolika operatory a rliznou infrastrukturou.



systém pro automatické sledovani vozidel (Automatic Vehicle Monitoring System (AVMS)) je sys-
tém palubniho zafizeni ve vozidle vefejné dopravy osob, komunikujici s fidicim centrem radiovymi
prostfedky a poskytujici informace o poloze a stavu vozidla a odchylkach od jizdniho fadu ve vyznam-
nych bodech na trase jizdy vozidla. Sou¢asné umoznuje Fidicimu centru usmérnovat jizdu vozidla
podle dopravni situace.

VAMS je systém automatického sledovani vozidel. Viz AVMS .

Producent (Producer) je entita, ktera vysila hlaSeni a zpravy pro zakaznika (odbératele) a reaguje na
jeho pozadavky, které jsou bud jednorazové, nebo na zakladé pozadavku opakované.

Odbératel (Subscriber) je entita, ktera pfijima hlaseni a zpravy od producenta a zasila mu pozadavky
pro zaslani jednordzové nebo opakované zpravy.

Spotrebitel (Consumer), je entita, ktera pfijima hlaSeni a zpravy od producenta a zasila mu poZa-
davky pro zaslani jednorazové zpravy.

Subskribované sluzba (Subscribed service) je sluzba, kterd na zakladé pozadavku spotfebitele je
producentem opakované poskytovana.

3 Symboly a zkratky

Tato kapitola neobsahuje nové symboly a odkazuje na TS 15531-1.

5 Vyuziti monitorovani za Fizeni

Kapitola 5 je vénovana sluzbé Vyuziti monitorovani stavu zafizeni. Obrazek 1 poskytuje prehled hlav-
nich pfipadd uziti a vymény dat souvisejicich s pouzivanim SIRI monitorovaci sluzby zafizeni.

Udaje o stavu, potfebné pro monitorovani zafizeni se zajistuji sbérem Gdaju o stavu zafizeni v siti
(v horni ¢asti obrazku). Toho muze byt dosazeno bud sbérem dat obsluhujicim personalem (individu-
alni kontrolou stavu zafizeni a vloZenim pfisluSnych dat do uréeného rozhrani), nebo pomoci automa-
tizovaného monitorovaciho systému s Cidly pro zjisténi stavu zafizeni. V obou pfipadech je sledovano
odeslani dat na server v redlném Case s odkazem na pfisluSnou sluzbu SIRI. Monitorované zafizeni
muze byt libovolné zafizeni v sledované siti, pfedevsim zastavkové body, zastavkova mista a jejich
vybaveni vytahy, eskalatory, pfistup pro invalidni voziky, zafizeni pro informaci cestujicich, prodejni
automaty jizdenek, poskytnuti individualni pomoci, atd. Déle jsou to zafizeni na vozidlech, napf.: pro-
dejni automaty a oznacovace jizdenek, zafizeni pro informovéani cestujicich (hlasi¢e zastavek, zobra-
zovaci panely atp.)

Kdyz je k dispozici nékolik poskytovatell, jsou vSechny datové toky slou¢eny do jednoho v realném
¢ase provozu. Vysledny tok dat v realném Case je pak k dispozici vSem naslednym systémum pro-
stfednictvim jediného pfistupového bodu SIRI-FM.

Obslouzena muze byt cela fada uzivatelskych systému, napfr.:
e Proménné informacni zobrazovaci panely pro cestujici.
e Systém poskytovani informaci pro zaméstnance (na palubé vozidla, na stanicich a zastav-
kach, na call-centrech, apod.).
» Individualni osobni informacni systém poskytovani informaci prostfednictvim pfistupu na web
a mobilni telefon.
e Specialni komunikacni zafizeni pro zrakové postizené a cestujici s omezenou mobilitou.

Informace o stavu zafizeni v redlném Case jsou také uzite€né pro provozni Ucely, napf. v pfipadech:
e pozadavku na opravu, kdy se provadi osobni kontrola.
e pozadavku nahlaSeni stavu zafizeni, kdyz se provadi osobni kontrola.
« POZADAVKU na sdéleni doby po kterou bude trvat oprava.

V dalSi ¢asti kapitoly 5 jsou uvedeny jednotlivé pfipady uZiti. Tyto pfipady uziti jsou uspofadany do
nasledujicich okruhu:

»  Zachyceni / vznik sledovanych podminek zafizeni.

* Vyhledani, vazby i na jiné SIRI sluzby v souvislosti s podminkami zafizeni.

e Zajisténi distribuce do jinych systéma.



Vozidlové zafizeni:
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Obrazek — 2: P fehled hlavnich p Fipad i pouziti a realizované vym ény dat souvisejicich
s pouzivanim SIRI monitorovaci sluzby pro za  Fizeni.



V kapitole 5 je dale uvedeno 23 priklad( pfipad( uziti, z nichz zde uvadime dva, které se tykaji ziskani
dat pro stavovou zpravu.

Stav zafizeni zadavany ruéné pracovniky operatora

Pracovnici provozovatele mohou sledovat nebo pfijimat zpravy o zméné stavu pomoci telefonniho
hovoru, faxu, e-mailu, pfimého pozorovani nebo z jinych systému. V nékterych pfipadech mize byt
stav znam dlouho dopfedu jako soucast planovaného harmonogramu inzenyrskych praci, planova-
nych oprav atp.. Zaméstnanci v kontrolni mistnosti mohou vlozit popis stavu do systému monitorovani
stavu zafizeni pomoci vstupniho terminalu. Zaméstnanci v terénu mohou pouzit i mobilni zafizeni.
Data se budou ukladat ve strukturované podobé, véetné stavu, doby vzniku, zdroje, atd. Provozovatel
muZze také zajistit pozadavek na distribuci dat do jinych systému pro konkrétni zaméstnance, a to bud
pfimo elektronickou zpravou, telefonem, nebo pouZzitim obchodnich pravidel expedice do konkrétnich
kanal( podle obsahu zpravy.

Stav zafizeni je generovan automaticky ze situaéni zpravy

V nékterych pfipadech mohou byt Gdaje o stavu zafizeni automaticky vytvofeny ze situaéni zpravy.,
Situaéni zprava muze byt ziskana ze systému krizového fizeni prostfednictvim strukturovaného roz-
hrani. Nékteré situace mohou zahrnovat strukturované Udaje, které mohou byt pouzity k odvozeni
stavového hlaseni o sledovaném zafizeni, nebo zmény stavu vici pfedchozimu stav.

6 Modelovani za fizeni v SIRI

Kapitola 6 se zabyva modelovanim zafizeni v SIRI. Sluzba je navrzena tak, aby informovala o kon-
krétnich podrobnostech o stavu zafizeni. SIRI-FM pouziva strukturovany model pro popis zmény do-
stupnosti zafizeni, ktery je vhodny pro jakékoli zafizeni. Zprava zahrnuje strukturované prvky vztahuji-
ci se k zafizeni jinych dopravnich prvkd, jako je misto zastaveni, sit, vozidlo, cesta atd..

Odkazované prvky jsou definovany v normé EN 12896 Referenéni datovy model (Transmodel)
[, v€etné rozSifeni v IFOPT (ldentifikace stabilnich objekt( pro vefejnou dopravu) pro zastavkova mis-
ta. MGze existovat i nékolik relevantnich odkazd soucasné.

V kapitole 6 jsou uvedeny tfi vyvojové diagramy ilustrujici modelovani ¢innosti sluzby monitorovani
stavu zafizeni v redlném case. Dale je v kapitole uvedena tabulka se 162 doporu¢enymi funkcemi,
které by sluzba monitorovani stavu zafizeni méla plinit.

7 Zmény proti infrastruktu  fe popsané v CSN P TS 15531-2

V kapitole 7 jsou uvedeny zmény proti infrastruktufe popsané v CSN P TS 15531-2 ,Obsluha in-
frastruktury”, vyvolané potfebami monitorovanim stavu zafizeni. Tyto zmény umoznuji plnit sluzby
zavadéné v ¢asti 4 (Monitorovani stavu zafizeni v realném case).

Zmény (dopliky) v infrastruktufe jsou pfehledné uvedeny v tabulce o 13 polozkach.

8 Monitorovaci sluzba stavu za fizeni v redlném c¢ase

Monitorovaci sluzba zafizeni poskytuje informace o moznosti pFistupu a jejich dostupnosti. Pro vytvo-
feni pfisluSnych Gdaju maze byt zafizeni monitorovdno dvéma zplsoby, bud automaticky pomoci
senzorového systému, nebo ruéné, prostfednictvim pravidelnych kontrolnich navstév obsluhy. Sluzbu
monitorovani lze pouzit ke sledovani stavu zafizeni na zajisSténi a pfistupu pro lidi se snizenou mobili-
tou ; informovat cestujici o relevantnich zafizenich které jsou k dispozici b&éhem jejich cesty, nebo
zZjistit ktera z relevantnich zafizeni jsou v souc¢asné dobé k dispozici, kdyZ je v pozadavku jejich kon-
krétni potfeba zdlraznéna. Zafizeni mohou byt umisténa na kterémkoliv misté podél trasy v zastavko-
vém bodu, ve vozidle, na trase dopravniho spoje atd.

Pro ilustraci jsou v normé uvedeny dva vyvojové diagramy:

* Obsluha pozadavku na monitorovani zafizeni v€etné jeho zpfesnéni.
*  Obsluha doruceni vysledku monitorovani véetné jeho zpfesnéni.

Sluzba monitorovani zafizeni obsahuje pozZadavek na odvysilani zpravy FacilityMonitoringRequest
tj. zadost, urcujici obsah zpravy nebo pozadavek FacilityMonitoringSubscription tj. Zzadost o sub-
skripci vysilani zprav. Pozadavek FacilityMonitoringDelivery je Zadosti o odvysilani odpovédi s pre-
depsanym obsahem. Pro kazdé zafizeni, stanovi, ze:



Sluzba monitorovani zafizeni obsahuje FacilityMonitoringRequest tj. zpravu uréujici obsah jednora-
zové zadosti nebo subskripce, a FacilityMonitoringDelivery tj. zpravu pro doru¢eni odpovédi.

FacilityMonitoringSubscription je zprava umoznujici U€astniky pozadat o asynchronni aktualizaci
dat: obsahuje vlozeny FacilityMonitoringRequest, spolu s dalSimi parametry Fidici asynchronni do-
ruceni.

FacilityMonitoringDelivery vraci informace o jednom nebo vice zafizenich a jejich stavu. Pro kazdé
zafizeni, stanovi:
» Casoveé informace a informace o monitorovani, vztahujici se ke stavu zafizeni.
» obecny popis, vhodny pro vSechny druhy zafizeni a umisténi zafizeni popisujici, kde se na-
chazi Toto misto je popisovano odkazem na Transmodel nebo na IFOPT.
e tatus (napf. neznamy, k dispozici, neni k dispozici, atd.), se zvlaStnim zaméfenim na specific-
ké potreby.



