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Uvod

Elektronické mytné systémy vyhodnocuji data a méfeni zatizena nahodnymi chybami, které mohou
ovlivnit vyslednou vysi vypoéteného poplatku. Aby byly ochranény zajmy vSech rlznych
zainteresovanych stran, pfedevSim uzivatelll sluzby a vybéréich mytného, je nezbytné definovat
zpusob méreni vykonnosti ve vztahu k vypoctu poplatkl celého systému nebo jeho ¢asti a zajistit, aby
pfipadné chyby byly s ohledem na velikost a pravdépodobnost pfijatelné. K tomuto u€elu se zavadégji
tzv. metriky, které slouzi jednak pfi specifikaci pozadavkl na systémy, ale také pfi zkouSeni systémd,
v priibéhu akceptace a v pribéhu provozni zZivotnosti systému.

Pro zajisténi porovnatelnosti vykonnosti a kvality riznych mytnych systémi se zavadéji standardni
metriky, které uréi pozadovany pfijatelny vykon. Technicka specifikace definuje metriky, ale
nestanovuje jejich povolené nebo pozadované hodnoty.

Uziti

Technicka specifikace ISO/TS 17444-1 definuje metriky, které lze v ramci elektronického mytného
systému méfit. Dava navod na zavedeni systému hodnoceni, které vyuziva metriky pro popis Cetnosti
chybného uréeni poplatku a vy3e téchto chyb. Nedefinuje ale povolené nebo doporu¢ené hodnoty
vysledkl téchto hodnoceni. Nékteré z popsanych metrik jsou specifické pro konkrétni technologii
vybéru a zplsob zpoplatnéni, jiné jsou pouzitelné pro libovolnou technologii vybéru (DSRC nebo
CN/GNSS). Specifikace také popisuje metodiku k vytvofeni vlastnich metrik.

Technicka specifikace ISO/TS 17444-1 je uréena pro odborniky, ktefi navrhuji elektronicky mytny
systém, provozuji ho, nebo kontroluji jeho vykonnost.

Souvisici normy

Bibliografie této zpravy uvadi vétsinu norem tykajicich se problematiky EFC: 1ISO 17573, CEN ISO/TS
17575 ¢ast 1 az 4, CEN ISO/TS 12813, CEN ISO/TS 13141 a EN I1SO 12855, CSN P CEN/TS 16331,
CSN EN ISO 14906:2012 a CSN EN ISO 14906:2012, .

1 Pfedmét normy

Metriky vykonnosti vybéru poplatkd definované v ISO/TS 17444 jsou zamysleny pro vSechna
schémata zpoplatnéni, bez ohledu na jejich technickou realizaci, systémovou architekturu, tarifni
strukturu, geografické pokryti nebo organizacni model. Jsou definovany tak, aby byly nezavislé na
technickych detailech, které mohou byt pro rizné technologie a dodavatele odliSné, nebo se mohou v
¢ase meénit, a hodnoceny systém povazuji za "¢ernou skfinku".

Zaméruji se pouze na vysledek procesu zpoplatnéni — tj. na ¢astku, ktera je uctovana v souvislosti s
dopfedu vypoctenou nebo teoreticky spravnou ¢astku — spiSe nez na vnitfni proménné z rdznych
komponent systému jako jsou senzory, pfesnost umisténi, dosah signalu nebo optické rozliSeni. Tento
pFistup zajiStuje srovnatelné vysledky pro kazdou metriku ve vSech dulezitych situacich.

Metriky jsou vytvofeny tak, aby pokryly informace vymé&néné v rozhrani koncového zafizeni a
interoperabilnimi rozhranimi mezi poskytovateli mytné sluzby, vybé&r&imi mytného a uzivateli pozemni
komunikace, stejné jako na urovni end-to-end.



Metriky nejCasté&ji méfi tzv. uctovaci chybu a zabyvaji se pravdépodobnosti jejiho vyskytu v zavislosti
na jeji vysi. Tato situace je popsana na obrazku 1 (v orig. normé ¢.2).
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Obrazek 1: Definice pfijatelného rozmezi chybné uctovaného poplatku

3 Terminy a definice
Tato technicka zprava definuje 31 termind a 15 zkratek. Napftiklad:

3.1

absolutni chyba u¢tovaného poplatku (Absolute Charging Error)

rozdil mezi naméfenym uUctovanym poplatkem za mytné a skuteCnou vySi poplatku (podle mé&feni
referencniho systému)

POZNAMKA Kladna chyba znamena, Ze naméFena hodnota je vy$si nez skuteéna.

3.2

prijatelné rozmezi chybné uétovaného poplatku (Accepted Charging Error Interval)

rozmezi relativni chyby ucétovaného poplatku, ktery se pohybuje mezi zapornou hodnotou
(nedoplatkem) a kladnou hodnotou (pfeplatkem), ktery je pro vybéréiho mytného pfijatelny, jde tedy o
spravné plnéni

3.3

pramérna relativni chyba uétovaného poplatku (average relative charging error)

pomér mezi celkovou &astkou vypolteného poplatku za asociovanou skupinu vozidel za uréity
Casovy usek a skute€nou &astkou k zaplaceni (za tu samou skupinu vozidel a stejny ¢asovy usek)
minus 1.

3.10

diskrétni mytné schéma (discrete toll scheme)

mytné schéma, ve kterém je poplatek vypocitan na zakladé nespojitych udalosti, které jsou pfifazené
k identifikaci mytnych objektd, jako jsou prejeti korddnu, mostu, pobyvani v urité oblasti atd.

POZNAMKA Kazdé udalosti je ptitazen urdity poplatek.

3.11

spojité mytné schéma (continuous toll scheme)

mytné schéma, ve kterém je poplatek vypocitan na zakladé souhrnu spojité méfenych parametrd, jako
je vzdalenost, Cas atd.

3.15
chybné pozitivni udalost (False Positive Event)
uctovatelna udalost, ktera nenastala, ale je v systému zaznamenana



3.16
nezaznamenana udalost (Missed Recognition Event)
uctovatelna udalost, ktera nastala, ale neni v systému zaznamenana

5 Definice metrik vybéru poplatkt

Tato kapitola popisuje zakladni déleni metrik a moznosti jejich definovani. Dale rozebira, jaké &asti
mytného systému maji na které metriky vliv. Zavadi hierarchii metrik vybéru poplatkd a ukazuje, které
metriky mohou byt definovany jen pro konkrétni mytné schéma a které obecnégji pro diskrétni nebo
spojita schémata a které pro libovolna schémata.

V kapitole 5.2 je popsan zplsob pojmenovavani metrik. A v nasledujicich kapitolach jsou metriky
postupné vyjmenovany. Pfiklad je uveden v tabulce 1 (v orig. normé ¢.4).

Tabulka 1 — Metriky uzivatelského Gcétu

Ozna(_:em Nazev metriky Popis Definice

metriky

CM-UA-1 UA - spravné Metrika, ktera méfi podil | Pravdépodobnost, Ze pro kteroukoli mnozinu
uctovany poplatek spravného zpoplatnéni typickych cest vykonanych danym

na drovni individualniho | uzivatelem v pribéhu zuc¢tovaciho obdobi je

uzivatelského uctu. pramérna relativni chyba u¢tovaného
poplatku v ramci pfijatelného rozmezi chybné
uctovaného poplatku.

CM-UA-2 UA - uctovani vyssi Metrika, ktera méfi podil | Pravdépodobnost, Ze pro kteroukoli mnozinu
ceny uctovani vyssiho typickych cest vykonanych danym

poplatku na urovni uzivatelem v pribéhu zucétovaciho obdobi je

individualniho pramérna relativni chyba u¢tovaného

uzivatelského uctu. poplatku vys8i, nez je pfijatelné rozmezi
chybné ucétovaného poplatku.

CM-UA-3 UA - uctovani nizsi Metrika, ktera méfi podil | Pravdépodobnost, zZe pro kteroukoli mnozinu
ceny uctovani nizsiho typickych cest vykonanych danym

poplatku na urovni uzivatelem v pribéhu zuctovaciho obdobi je

individualniho pramérna relativni chyba uctovaného

uzivatelského uctu. poplatku niZsi, nez je pfijatelné rozmezi
chybné ucétovaného poplatku.

CM-UA-4 UA — pfesné Metrika, ktera méfi Pravdépodobnost, Ze platebni transakce
provedeni plateb a presnost plateb a spojené s uzivatelskym G¢tem jsou spravné.
refundaci refundaci na individualni

uzivatelsky ucet.

CM-UA-5 UA — pfesné Metriky, které méfi Pravdépodobnost, Zze personalizace pro

personalizace OBU pfesnost personalizace kteroukoli skupinu uzivatel( v priibéhu
parametr(l zpoplatnéni Casového rozpéti At je spravna.
v OBU.

V technické specifikaci jsou definovany metriky pro nasledujici informacni vymény:

- HlaSeni mytného;

- Vykazy o mytném;

- Fakturani udaje (podrobnosti vyuétovani) a asociovana data udalosti;

- Z&dosti o platbu na Grovni uZivatelskych Gstd;

_ Uzivatelské ucty;

- End-to-end metriky, které vyhodnoti celkovy vykon zpUsobu zpoplatnéni.

Nékteré metriky jsou dale rozdéleny na:

— Metriky relevantni pro v8echna schémata
— Metriky aplikovatelné pouze na diskrétni schémata



— Metriky aplikovatelné na spojita schémata

Priloha A (informativni)

PFiloha A popisuje moznou formulaci pozadavkd na vykonnost mytnych systémd vyjadfené pomoci
metrik. Pfiklady téchto pozadavku:

— Vykonnostni pozadavek na end-to-end:

Ugtovany vyssi poplatek naméfeny end-to-end (CM-E2E-2) by mé&l byt mensi nez X%, kde
horni mez prijatelného rozmezi chybné Gctovaného poplatku je Z%.

— Vykonnostni poZadavek na uzivatelsky ucet:

Spravné uctovany poplatek naméfeny na arovni individualnich uzivatelskych uéta (CM-UA-1)
by mél byt vétsi nez X%, kde prijatelné rozmezi chybné uétovaného poplatku je mezi Y% a
Z%.

V posledni ¢asti pFilohy A je tabulka A.1, ktera k jednotlivym mytnym schématim pfifazuje
aplikovatelné metriky, které Ize pouzit pro role vybéréiho mytného (TC) a poskytovatele mytné sluzby
(SP) pro zakladni tfi typy mytnych schémat:

Tabulka A.1 — Aplikovatelnost metrik zpoplatnéni pro rizné typy schémat a role (¢ast)

Mjtné schéma - DSRC | Mitnéschéma | Mtné schéma
Oznadeni ] ] autonomni Diskrétni autonomni spojité
metriky Nazev metriky ca ca Tca
sp TC SP Sp TC SP Sp TC SP
End-to-End
CM-E2E-1 E2E spravné uctovany poplatek Y Y Y
CM-E2E-2  |[E2E uctovani vysSiho poplatku Y Y Y
CM- E2E -3 |E2E uctovani nizSiho poplatku Y Y Y
CM- E2E -4 |[E2E opozdéné uctovani Y Y Y
poplatku
Uzivatelsky ucet
CM-UA-1 UA — spravné uctovany poplatek Y Y Y
CM-UA-2 UA — uctovani vyssiho poplatku Y Y Y
CM-UA-3 UA — Uctovani nizSiho poplatku Y Y Y
CM-UA-4 UA — pfesné provedeni plateb a Y Y Y
refundace
CM-UA-5 UA — pfesna personalizace OBU Y Y Y




